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N&r vintern &r pa ingang sa upptacks oftast diverse problem med varmen.
Som husagare ar man ansvarig for att ldsa samt folja instruktionsboken och skoéta alla programmeringar. Alla
vitvaror i ditt hus kraver kontinuerligt underhall, exempel gora rent filter, byta filter osv.

Har ar generell info som ar bra att lasa igenom samt se 6ver innan en vidare felanmalan gors.

Om ni far ett felmeddelande pa er virmepump
Leta efter felkoden i instruktionsboken/tillverkarens hemsida och kontakta leverantdrens kundsupport, sa guidar
supporten er via telefon.

Vanligt underhall som ska goras kontinuerligt ar oftast vanliga orsaker till fel koder.
Se 6ver sa allt &r gjort enligt skotselanvisningarna och att allt ar installt korrekt.
Andringar och installningar gors ocksa efter Nibes instruktioner av husigaren.

e  Gora rent smutsfilter som kan gora att det larmar for ex lagt flode.
e  Gora rent luftfiltret kontinuerligt sa den ocksa kan avfrosta sig
e  Fylla pa vatten sa trycket &r bra, ca 1 bar.

Nibe support: https://www.nibe.eu/sv-se/support

Nibe skotsel av din varmepump: https://www.nibe.eu/sv-se/support/skotsel-av-din-produkt

Nibe larmkoder: https://www.nibe.eu/sv-se/support/larmkoder
Nibe manual: https://www.nibe.eu/sv-se/support/manualer-och-dokument

Om allt ovan &r gjort och leverantdren anser att det behovs en servicetekniker sa gérs en anmaélan till oss. Bifoga
da produktens serienummer i ditt mail.

Problem med golvviarme

Kontrollera sa alla rumsenheter har batteri och har teckning med reglercentralen. Visas en varningstriangel eller
en antenn med ett streck 6ver sa har dom troligtvis ingen kontakt med centralen och da gar det inte ut nagon
varme i den slingan.

Se over,

e  Se Over vart antennen star, den ska ex inte std i ett platskap. Testa att 6ppna luckan alt flytta antenn, se
over WiFi.

e  Tahem appen sa far man larm om nagon har lagt batteri eller annan felkod

e Instéllningarna pa din varmepump

Kontakta Uponor support for felsokning och svar for din enhet:
https://www.uponor.com/sv-se/vvs/tianster/support-for-golvvarmereglering

https://www.uponor.com/sv-se/vvs/tjanster/tjanster-for-konsumenter/support-for-rumsreglering
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GENERELL INFO OM GOLVVARME

Golvvarme éar ett s.k. lagtemperaturssystem. Det innebér att varmen fors ut i rummet via den stora golvytan med
en relativt |1ag temperatur. En yttemperatur pa 23-24 grader pa golvet racker normalt for att fa komfortabla 18-20
grader i huvudhojd.

Motsatsen ar hogtemperatursystem, dar sma ytor (t ex radiatorer) med relativt hog temperatur 6verfér varmen.
Golvvarme har valdigt manga fordelar, egentligen den enda nackdelen &r att det ar ett “trogt system” vid snabba
temperaturvaxlingar utomhus eller vid héjningar pa rumsenheter. Vattenburen varme behover lite tid att reglera
sig.

Det dr rumsgivaren och utegivaren som avgor temperatur i vardera rum vilket alltid dr en férdrdjning, dvs inte som
en radiator som andrar snabbt i temperatur inom 1 timme fran att man stallt upp den.

Ar det kallt p& natter och varmare pa dagarna eller runt 0 gradigt s3 blir det ojamnt och det tar tid fér alla givare
att hinna med och reglera varmen i alla rum. Just runt nollan kan det vara bra att h6ja upp varmen en aning mot
normalt.

Kan bli lite ojamn vdarme beroende pa hur slingorna ar dragna.

I mindre rum (sovrum, bad, tvatt, wc) ar det en och samma slinga. En mindre temperaturskillnad pa ingdende -
och utgaende slinga kan upplevas da slingans jobb &r att varma upp rummet. Det som kommer in i rummet ar
varmare dn det som gar ut rummet.

| stérre rum och utrymmen &r det fler slingor med olika matningar, dels skillnad i temp pa in och ut, dels olika
floden i olika slingor.

Kallras

Kallras uppstar ndr den varma rumsluften kyls av vid den kalla rutan. Eftersom kall luft &r tyngre dn varm faller den
ned mot golvet, vilket kan ge drag. Radiatorer som man hade som standard forr placeras darfér under fonstren for
att minska kallraset.

Om man installerar golvvdarme istallet for radiatorer kan man uppleva golvdrag och kallras. Framfor allt vid stora
fonsterpartier och i uterum - en vagg har isolering och glas star inte emot kyla pa samma satt.

Vid slipad betongplatta kan det bli extra patagligt da sten/betong blir ndgot kyligare pa sina stéllen dn vad tragolv
blir.

Sten lagrar varme men lagrar dven kyla. Sa vissa partier pa plattan kan vara jattevarmt i flera timmar déar solen har
legat pa och vara kallare pa sina hall vid kyligare uteklimat.

Golvvarme inte kdnnas ”jattevarmt” nar man haller handen pa golvet eller nar man gar pa det utan behagligt. Vill
man att det ska kdnnas varmare far man stélla upp kurvan pa varmepannan samt rumsgivarna till ca 22-23 grader.
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